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Vorwort

Liebe Leserinnen, lieber Leser,

die von mir gestartete Initiative ,, Glaserne Produktion®
in der Land- und Erndhrungswirtschaft des Landes
Mecklenburg-V orpommern hat den Anstol? gegeben,
dass sich eine Vielzahl von landwirtschaftlichen Unter-
nehmen, Erzeugergemeinschaften, der Einzelhandel und Verbande sowie wis-
senschaftliche Einrichtungen, Beratungsunternehmen bis hin zur Verbraucher-
zentrale Mecklenburg-V orpommern e.VV. mit den unterschiedlichsten Méglich-
keiten zur Verwirklichung einer transparenten Produktion auseinander setzen.
Viele gute und bereits praktizierte Beispiele dienen al's anschauliche Grundlage,
um Quialitétsmanagementsysteme und Dokumentations- oder Zertifizierungssys-
teme verstérkt im Bereich der Primérproduktion und in der Vertragsproduktion
zur Anwendung zu bringen.

Durch die Auseinandersetzung mit dem Ansatz ,,vom Verbraucher aus denken”
wird die Bedeutung von Prif- und Dokumentati onssystemen, die den gesamten
Produktionsprozess beinhalten, deutlich. Die Profilierung der Land- und
Erndhrungswirtschaft in Mecklenburg-V orpommern al's Erzeuger von hochwer-
tigen Qualitétsprodukten ist davon abhéngig, dass der Verbraucher sowohl Pro-
dukt als auch Produktionsweise durch seine Kaufentscheidung als unterstiit-
zungswiirdig einstuft.

Die Initiative ,, Glaserne Produktion” trégt damit sowohl den wachsenden
Anspriichen der Verbraucher unter Differenzierung ihrer Wiinsche a's auch not-
wendigen Veradnderungen der Land- und Erndhrungswirtschaft durch die Her-
ausforderungen der EU-Osterweiterung, zunehmende Globalisierung der Agrar-
markte sowie einer zu erwartenden Senkung von EU-Preisausgleichsleistungen
Rechnung.

Der vorliegende Leitfaden ist unter Federfiihrung der Landesforschungsanstalt
fur Landwirtschaft und Fischerel Mecklenburg-V orpommerns und in Abstim-
mung mit der Projektgruppe ,, Glaserne Produktion” meines Ministeriums ent-
standen. Er ist ein Angebot an die Landwirtschaft und an die vor- und nachgela-
gerten Bereiche, einschlieldlich der Verarbeitung und Vermarktung landwirt-
schaftlicher Produkte. Der Leitfaden soll eine Hilfe bei der Entscheidung sein,



welche Konzepte fur die speziellen Bedingungen und Anforderungen des eige-
nen Betriebes am besten geeignet sind, um den Anforderungen des Verbraucher-
schutzes und der kiinftigen Marktentwicklung gerecht zu werden.

Die,, Glaserne Produktion® trégt dem gewachsenen Anspriichen des Verbrau-
chers Rechnung und ist damit ein Baustein zur Stabilisierung der Wettbewerbs-
fahigkeit der Land- und Ernaghrungswirtschaft in Mecklenburg-V orpommern.
Auf dem Weg dorthin wiinsche ich alen interessierten Leserinnen und Lesern
viel Erfolg.

LW Bosklans
Till Backhaus
Minister fUr Ernahrung,

Landwirtschaft, Forsten und Fischerei
des Landes Mecklenburg-V orpommern
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Die Agrar- und
Ernahrungspolitik ist in
Mecklenburg-Vorpommern
verbraucherschutzorientiert

In der Land- und Ernghrungswirtschaft hat die Erzeugung sicherer Lebensmittel
seit jeher hdchste Prioritét. Jede Stufe der Erzeugung, beginnend bei der Vorlei-
stung Uber die Primérproduktion und Verarbeitung sowie den Handel bis hin zum
Verbraucher, muss deshalb eine héchstmdgliche Produktions- und Produktqualitét
sichern. Dies geschieht (iber ein entsprechendes Produktionsmanagement und die
dazu gehdrigen Eigenkontrollsysteme der Wirtschaft sowie die amtliche Uberwa-
chung von zugel assenen Einrichtungen (Kontrolle der Kontrolle). Kontrollmetho-
den und -schwerpunkte der amtlichen Untersuchungen werden auf der Grundlage
der geltenden Gesetze und der aktuellen Situation permanent evaluiert.

Die BSE-Krisein Deutschland hat gezeigt, dass sowohl die Verbraucherauf-
klarung uber Risiken al's auch eine kritische Uberprifung bestehender Siche-
rungs- und Kontrollsysteme notwendig sind. Die Krise als Chance zu begreifen
ist notwendig und unumganglich. Vor diesem Hintergrund ist es ein wichtiges
Anliegen der Landespolitik, das Verbrauchervertrauen in Verfahren und Produk-
te der Land- und Erndhrungswirtschaft zurtickzugewinnen und die Effektivitét
des Verbraucherschutzes zu erhéhen.

DieInitiative,, Gléserne Produktion” des Landwirtschaftsministeriums soll dazu
beitragen, die Lebensmittel herstellung nicht nur fir den Verbraucher, sondern
fir ale Partner der Land- und Erndhrungswirtschaft offen zu gestalten. Transpa-
rente Produkti onsabl dufe erlauben zum einen eine umfassende und glaubwrdi-
ge, danachvollziehbare Information des Verbrauchers und zum anderen bilden
siedie Grundlage fur die Optimierung der Produktion durch das Aufdecken bis-
her verborgener Schwachstellen.

Qualitétssicherungs- und Managementsysteme auf den einzelnen Stufen der
Produktion sind hierfir die V oraussetzung.

Die vidfaltigen Informationen, die eine transparente Produktion ausmachen,
und spezielle Produktqualitdten gilt es den Verbraucherinnen und Verbraucher



einerseits kurz und pragnant, andererseits auf Nachfrage detailliert nahe zu brin-
gen. Hierbei kommt dem Einzelhandel eine Schliissel position zu.

Fur die Information der Verbraucher al's Grundlage des Aufbaues von Vertrauen
sind neben der Kommunikation Uber die Ladentheke weitere Mal3nahmen, wie
z.B. Tage des offenen Hofes oder entsprechende Présentationen auf der MeLa
geeignet.

Die konsequente Uberwachung der Produktion, des Tierschutzes, des Tierseu-
chenschutzes sowie der Lebensmittelsicherheit durch die zustandigen Behérden
tragen zur Erzielung einer hohen Lebensmittelsicherheit bei. Verstdf3e gegen
geltendes Recht werden geahndet.

Das Leitmotiv der land- und erndhrungswirtschaftlichen Unternehmen bei

den Eigenkontrollen und den Mal3nahmen der Riickverfolgbarkeit von Produk-
ten in der Lebensmittelkette ist die Verantwortung fir die Unbedenklichkeit
der erzeugten Lebensmittel. In der Eigenkontrolle wird nicht nur der Produk-
tionsprozess bewertet, sondern auch Anfangs- und Endkontrolle der Produkte
bilden Standardmal3nahmen. Inshesondere in landwirtschaftlichen Unterneh-
men werden diese Methoden zunehmend Eingang finden. Sie sind V orausset-
zung, damit die Anforderungen von Handel und Verarbeitung erfiillt werden
konnen.

Vertragsproduktion tragt am besten dazu bei, Produktqualitdten zu erzielen, die
einerseits technol ogische, produktspezifische und andererseits gesetzlich vorge-
schriebene Parameter sichern. Vertragsproduktion mit Erzeugnissen aus der
Region ist bestens geeignet, Verbrauchervertrauen wieder herzustellen. Dabei
sind artgerechte Tierhaltung, Fragen der guten fachlichen Praxis, z.B. im Pflan-
zenschutz und bei der Diingung, sowie die Einhaltung Iebensmittelrechtlicher
Vorschriften transparent zu vermitteln.

Das Prinzip der Ruckverfolgbarkeit von Produkten in der Lebensmittelkette
spielt im gemeinschaftlichen und nationalen Recht eine zunehmende Rolle (z.B.
die Rindfleischetikettierung). Wesentliche V oraussetzungen dafir sind Durch-
gangigkeit und Durchsichtigkeit des Systems und die Produkthaftung des Erzeu-
gers. Einschrénkend auf die Riickverfolgbarkeit kénnen sich u.a. die Technolo-
gie, die Wege der Vermarktung oder die Infrastruktur auswirken. In diesen Fal-
len sind Korrekturen notwendig, um die Transparenz zu gewéahrleisten. , Gl&ser-
ne Produktion* beinhaltet die Riickverfolgbarkeit.



Die Nutzung von Gutezeichen ist eine Mdglichkeit im Mal3nahmebiindel der

» Glasernen Produktion”. Glitezeichen charakterisieren die Qualitét von Produk-
tionsabléufen und von Produkten in besonderer Weise. Voraussetzung fir die
Vergabe der Gltezeichen ist deshalb die Definition bestimmter Produktions- und
Produktqualitéten sowie die Etablierung eines entsprechenden Kontroll- und
Uberwachungssystems. Derartige Uberwachungssysteme basieren auf der Ein-
fuhrung von Qualitétssicherungs- und Managementsysteme in der Lebensmittel-
herstellung vom Feld bisin die Verkaufsregale.

Die zukinftige Politik zur Lebensmittelsicherheit setzt auf den informierten Ver-
braucher. Verbraucherinformation ist eine V oraussetzung fir die Wahrnehmung
von Verbraucherinteressen. Eine,, Glaserne Produktion” soll die Basis dafur
schaffen, dass den Verbraucherinnen und Verbrauchern mit ihrer Kaufentschei-
dung deutlich wird, welcher Produktqualitét und welchen Produktionsverfahren
sie zustimmen. Durch Information erhélt der Verbraucher die Méglichkeit, seine
Verantwortung fr Produkte und Produktionswei sen wahrzunehmen.

Die Erndhrungsberatung bleibt fester Bestandteil der Verbraucherpolitik des
Ministeriums fur Ernéhrung, Landwirtschaft, Forsten und Fischerel. Sieist Teil
der Gesundheitspravention und unterstiitzt Projekte der Verbraucherzentrale
Mecklenburg-Vorpommern e.V. sowie der Sektion der Deutschen Gesellschaft
fir Erndhrung e.V. Gesunde und sichere L ebensmittel sowie eine ausgewogene
Erndhrung werden al's gleichrangige Aspekte einer hohen Lebensqualitét ange-
sehen. Produktsicherheit, Produktqualitét und Produktinformation sind die Vor-
aussetzungen, mit denen den Verbrauchern Gesundheits-, N&hr- und Gebrauchs-
wert, Genuss- und sozialer Wert der Lebensmittel vermittelt werden missen.

Verbraucherschutz ist dartiber hinaus Querschnittsaufgabe vieler Politikberei-
che. Entsprechend werden im Rahmen von Zusténdigkeiten und I nteressenlagen
der Ressorts die Belange des Verbraucherschutzes und der V erbraucherkommu-
nikation kontinuierlich berticksichtigt und abgestimmt. Ein regelmaidiger Aus-
tausch zum friihzeitigen Erkennen und Ausrdumen von Konflikten wird durch
eine intensive Zusammenarbeit der Ressorts und insbesondere Biindelung der
Aufgaben des vorsorgenden V erbraucherschutzes in einer Abteilung des Land-
wirtschaftsministeriums gewdahrlei stet.



Nachweis der
guten fachlichen Praxis

Der landwirtschaftliche Unternehmer steht mit seiner Wirtschaftsweise im Span-
nungsfeld der kologischen, 6konomischen und sozialen Forderungen. Resultie-
rend aus einer Vielzahl von Rechtsvorschriften wird vom Landwirt eine bewusst
auf die Belange der Nachhaltigkeit und des Umwelt- und Tierschutzes zielende
Produktion erwartet. Die Dokumentation von Mal3nahmen und eingesetzten
Betriebsmitteln ist Grundvoraussetzung zur Erfillung von Nachweispflichten
und zur qualitatsgerechten Produktion.

Dokumentationen in der Pflanzenproduktion

Eine natur- und ressourcenschonende L andbewirtschaftung wird durch
Grundsétze der guten fachlichen Praxis beschrieben. Die wichtigsten sind:

e Sicherung der natiirlichen Bodenfruchtbarkeit und langfristigen Nutzbar-
keit der Bdden, v.a. die Verhinderung von Bodenerosion und -verdich-
tung, Humusabbau

» Erzielung eines nachhaltigen Ertrages durch angepasste I ntensitét

» Einhaltung eines ausgewogenen Verhd tnisses zwischen Tier- und Pflan-
zenproduktion

e Anpassung der Bewirtschaftungsform und -intensitét an die natiirlichen
Standortbedingungen, um die Auswirkungen auf die Umwelt

« Schlagspezifische Dokumentation Uber den Einsatz von Betriebsmitteln.
Im acker- und pflanzenbaulichen Bereich ergeben sich aus gesetzlichen Bestim-
mungen verbindliche Rahmenbedingungen fur den Produktionsprozess. Die

wichtigsten Gesetze und Verordnungen dazu sind:

« Pflanzenschutzgesetz
¢ Dungeverordnung
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* Bundesbodenschutzgesetz
» Bundesnaturschutzgesetz
*  Wasserhaushaltsgesetz/L andeswassergesetz MV.

Die Aufzeichnung acker- und pflanzenbaulicher Betriebsdaten wird in den land-
wirtschaftlichen Unternehmen auf verschiedene Weise praktiziert und dient zum
Nachweis der guten fachlichen Praxis. Gegenwartig sind im Rahmen der Din-
geverordnung die Hoftor- oder Feld-Stall-Bilanz und die Nahrstoffuntersuchung
des Bodens schriftlich nachzuweisen. Fur die Dokumentation, z.B. der Verwen-
dung von Pflanzenschutzmitteln bzw. der Einhaltung von Abstandsauflagen oder
von Auflagen aus dem Bodenschutzgesetz, bestehen keine verbindlichen Rege-
lungen oder Termine. Die Nachweisfuhrung erfolgt Uberwiegend in den Acker-
schlagkarteien.

Die Ackerschlagkartei ist die wichtigste fakultative Aufzeichnung der Pflan-
zenproduktion und ein niitzliches Hilfsmittel im betrieblichen Entscheidungs-
prozess. Ackerschlagkartei programme gewdhrleisten:

e Zuordnung aller relevanten Daten (Dingung, Pflanzenschutz, Saatgut,
Maschineneinsatz usw.)

« schnelle und genaue Beurteilung der aktuellen Situation (Nahrstoffbilan-
zen, Kostenkontrollen usw.)

« Sicherheit fir Entscheidungen durch Kenntnis der aktuellen Lage
» gezielte Betriebsplanungen.

Schlagkartei programme ermdglichen die Beurteilung des effizienten, umwelt-
schonenden Einsatzes von ertragssteigernden Mitteln und sind geeignete Kon-
trollunterlagen fur Bewirtschaftungsei nschrankungen.

Durch den Einzug der Mikroelektronik zur Informationserfassung, -verarbeitung
und -Ubertragung gekoppelt mit modernsten Verfahren der Sensorik, der Mess-
und Steuertechnik und der Méglichkeit der réumlichen Ortung von Maschinen
und Geréten ertffnen sich zukiinftig neue Wege flr einen teilflachenspezifi-
schen Pflanzenbau. Das betrifft alle Abschnitte des Produktionsablaufes von
der Vorbereitung und Entscheidungsfindung tber die Ausfiihrung der Arbeiten
bis zur Erfolgskontrolle und Bilanzierung der Ergebnisse.
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In Geoinformationssystemen (GIS) lassen sich wichtige Daten archivieren, zum
Beispiel Flur- und Bodenkarten, Luft- und Satellitenbilder, Streu- und Applika-
tionsprotokolle, Ertragskarten. Einzugsbereiche von Wasser- und Naturschutzge-
bieten oder andere umweltsensible Réume kdnnen sehr konkret abgegrenzt und
gekennzei chnet werden.

Auf der Basis der gesammelten Daten erfolgt eine teilflachenbezogene Planung
von Aussaat, Diingung und Pflanzenschutz. Es bestehen enge K orrelationen
zwischen Standort, Bestandesdichte, Intensitdt der Bewirtschaftung und Ertrag.
Zum Beispiel werden Nahrstoffkarten erstellt, die einer gezielten Grunddiingung
zum Ausgleich von Sollwertabweichungen in der Bodenversorgung dienen.
Mehrjahrige Ertragsanalysen und eine Sensortechnik, die es gestatten, den
Bedarf der Pflanzen zu ermitteln, sichern die teil schlagspezifische Zufuhr von
Nahrstoffen. Automatisierte Erkennungsverfahren fir Unkrauter und die Appli-
kation entsprechender Pflanzenschutzmittel befinden sich in der Entwicklung.

Der Einsatz Geografischer Informationssysteme in der Landwirtschaft dient
nicht nur einer immer besseren betriebswirtschaftlichen Bewertung einzelner
Verfahrensabschnitte, sondern bietet auch erstmals die Chance einer sehr exak-
ten und differenzierten Dokumentation der Produktion. An der Verknipfung des
GIS mit einer Ackerschlagkartei wird gearbeitet.

Einsatz Geografischer Informations-Systeme in der Landwirtschaft

Quelle: Landesforschungsanstalt fir Landwirtschaft und Fischerei MV, Institut fir Betriebswirtschatt.
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Zur guten fachlichen Praxisim Bereich Pflanzenschutz gehdren neben einer
regelmaRigen Uberprifung der Pflanzenschutztechnik und der gezielten Fort-
und Weiterbildung des Personals auch die Anlage von Spritzfenstern, die Einhal-
tung vorgeschriebener Gewasserabsténde und die Beachtung von Schadschwel-
len und Prognosemodellen.

Regelmafige Bodenuntersuchungen, Nahrstoff- und Humusbilanzen sowie ord-
nungsgemaliies Giille- und Stallmistmanagement sind Bestandteile der guten
fachlichen Dingung. Aber auch die Anwendung standortspezifischer Mal3nah-
men zur konservierenden Bodenbearbeitung und die Minderung von Bodenver-
dichtungen, die Einhaltung von Anbaupausen und die Vermeidung kritischer
Anbaukonzentrationen sowie der Erhalt landschaftstypischer Strukturelemente
zéhlen zur guten fachlichen Praxis.

14
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| PFLANZENPRODUKTION

Betriebsdokumentation —
Nachweis der guten fachlichen Praxis
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Dokumentationen in der Tierhaltung

Auch in der Tierhaltung wird eine Vielzahl von Dokumentationen betriebsspezi-
fisch gefuhrt. Im September 1999 wurde deutschlandweit eine elektronische
Datenbank eingerichtet, in der ein Herkunftsnachweis fir jedes Rind gefihrt
wird. Weitere Dokumentationspflichten ergeben sich aus:

e der Aufbewahrungsfrist fiir M edikamentenabgabebel ege
» den Nutztierhaltungsverordnungen

e der Verordnung Uber Anforderungen an Anlagen zum Lagern und Abful-
len von Jauche, Gille, Festmist und Silosickersaft.

Neben diesen Pflichtdokumentationen werden weiterfiihrende fakultative Auf-
zeichnungen in den Unternehmen gefiihrt. Dazu gehdren:

» Herdenmanagementprogramme

» Leistungsberichte der Kontrollverbande

» Futtermittelattestierungen durch unabhéangige Einrichtungen

»  Wasserqualitétsnachweise.
Einzeltierlei stungsdokumentation, Fruchtbarkeitsanalysen, Futterrationsberech-
nungen, Arbeitszeitaufwand u.a. werden zum Beispiel in Herdenmanagement-
programmen erfasst und dienen dem I lickenl osen Nachweis des Produktionspro-
zesses. Neben Kennzahlen zur Einschdtzung des Gesundheitsstatus der Tiere
stehen vielfétige Qualitétsparameter zur Beurteilung der Umweltvertraglichkeit

zur Verfligung. Von Kontrollverbénden werden dazu regelmafiig Berichterstat-
tungen erarbeitet.
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" /_|' GLASERNE TIERPRODUKTION

A — | Betriebsdokumentation —
—— | Nachweis der guten fachlichen Praxis

#Strukturierung des
Stallraumes
Tiergerechte <« >Licht, Luft, Wasser
Haltung »freie Bewequngs- und
Aktivitatsmdaglichkeiten
#Tierschutz

#Kreislauf:
Boden - Pflanze - Tier
Futter und g bedarfsgerecht und

Fiitterung volwertig

Frickstands- und
schadstofffrei
#Futtervorlage

Tiergesundheit »Produktionshygiene und

Medikamentennachweis
Produktqualitat | <€ » Herkunftssicherheit

=Qualitatsstandards
»Produktionskontrolle

= Landastmchungsans| il 107 Lancwirschal und Fiachess: M., lstilul i Teqpnduition 1F
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Transparenz und Sicherheit bei der Mischfutterherstellung

Um dieindustrielle Herstellung von Futtermitteln kiinftig noch sicherer und
transparenter zu gestalten, verpflichteten sich die Futtermittelhersteller in Meck-
lenburg-Vorpommern im Juni 2001 freiwillig, neben dem schon gesetzlich vor-
gesehenen Verzicht auf Tierkdrpermehl, zu Mal3nahmen, die zum Tell Uber die
gesetzlichen Regelungen in Deutschland hinausgehen:

1

18

Die marktbestimmenden Futtermittel produzenten in M-V haben sich im
Rahmen einer 1SO-Zertifizierung eine umfangreiche Selbstkontrolle aufer-
legt, die den gesamten Produktionsprozess vom Rohstoffeinkauf bis hin zur
Futtermittel auslieferung einbezieht. Eine amtliche Uber pr iifung der Ein-
haltung der futtermittelrechtlichen Vorschriften erfolgt bei allen Mischfutter-
herstellern in M-V durch das Amt fir Landwirtschaft in Bitzow in Form von
unangemel deten Kontrollen. Diese Kontrollen werden den Unternehmen
bescheinigt.

Die Futtermittel produzenten in Mecklenburg-V orpommern verpflichten
sich, kinftig nicht mehr die bisher oft tbliche Gruppendeklaration der
Mischfutter vorzunehmen, sondern fiir jede Futtermischung alle eingesetz-
ten Einzelfuttermittel in absteigender Reihenfolge ihrer Gewichtsanteile
zu deklarieren.

Um darlber hinaus zu dokumentieren, dass die Mischfutterindustrie qualita-
tiv hochwertiges und unbedenkliches Mischfutter produziert, verpflichten
sich die Mischfutterhersteller in Mecklenburg-V orpommern, kiinftig aussch-
liefdlich jene Einzelfuttermittel einzusetzen, die in einer gemeinsam erarbei-
teten ,, Futter mittel-Positivliste der Mischfutterhersteller M-V* aufge-
fUhrt sind. Die Liste wird von der Landesforschungsanstalt fur Landwirt-
schaft und Fischerei verwaltet und wenn erforderlich nach Absprache mit
den Mischfutterproduzenten in Mecklenburg-Vorpommern aktualisiert (im
Informationsdienst Landwirtschaft MV im Internet). Ergénzend zur Positivli-
ste wurde ein Anhang erstellt, in dem die Einzelfuttermittel allgemeinver-
standlich beschrieben sind.

Um die Verbrauchersicherheit weiter zu erhthen, verpflichten sich die
Mischfutterproduzenten in Mecklenburg-V orpommern ferner, auf den Ein-
satz der letzten noch zugelassenen antibiotischen L eistungsforderer im
gesamten Handelsfutterfir Rinder, Schweine und Geflligel zu ver zich-
ten. Lediglich im hochsensiblen Ferkelbereich kann zur Sicherung des



Gesundheitsstatus der Ferkel bis zur Erarbeitung und allgemeinen Produkii-
onseinfuhrung aternativer L dsungen noch nicht in jedem Fall auf den Ein-
satz antibiotischer Leistungsforderer verzichtet werden.

Die Ergebnisse der amtlichen Futtermittel iberwachung bestétigen regelmaidig,
dass die Mischfutterherstellung in Mecklenburg-V orpommern einen hohen Qua-
litétsstandard erreicht hat. Darliber hinaus sollen die zusétzlichen Verpflichtun-
gen der Mischfutterindustrie einen Beitrag fiir mehr Transparenz und Akzeptanz
der landwirtschaftlichen Produktion bei der Bevdlkerung leisten. Da die Misch-
futterindustrie ein wichtiges Glied in der Produktionskette darstellt, ist dieser
Beschluss ein wichtiger Schritt zu mehr Produktklarheit und Verbraucherinfor-
mation und damit fir steigendes Verbrauchervertrauen.
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Qualitatsmanagementsys-
teme Iin der Landwirtschaft

Was sind Qualititsmanagementsysteme?

Ein Qualitdtsmanagementsystem (oder kurz QM-System genannt) stellt ein
Werkzeug der Betriebsfiihrung zur markt- und kundenorientierten Ausrichtung
des Unternehmens und zur Gewéhrleistung von Produktqualitdt und Prozesssi-
cherheit dar.

Ein QM-System umfasst grundsétzlich alle Bereiche eines Unternehmens, die
fr die Qualitat mitbestimmend sind. Nicht nur die Endkontrolle steht dabei im
Vordergrund, sondern die stetige Qualitétskontrolle im Verlauf der Produktent-
stehung bzw. L eistungserbringung.

Zur Verwirklichung des Qualitdtsmanagements sind entsprechende Organisati-
onsstrukturen, Verfahren, Prozesse und Mittel erforderlich.

Prozessorientiertes Qualitditsmanagementsystem

Quelle: Verband akkreditierter Zertifizierungsgesellschaften e.V.
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Qualitdtsmanagementsysteme sind die wichtigste V oraussetzung, um Verbrau-
chern und Partnern eine ordnungsgemél3e Produktion transparent darzustellen und
nachzuweisen. In der Landwirtschaft existieren unterschiedliche QM-Systeme:

e Kundenorientierte QM-Systeme
— Produktion richtet sich nach Wiinschen der Kunden (Vertrage mit der
aufnehmenden Hand, Direktvermarktung u.a.)

e Kontroll- und Bewertungssysteme
- Einzelunternehmen/Unternehmenszusammenschliisse, die sich Produkti-
ons- und Qualitatsrichtlinien unterwerfen (Basisqualitétsprifung, CMA
Prifsiegel, Qualitétsflei schprogramme, Erzeugerzusammenschlisse u.a.)

o Zertifizierte QM-Systeme nach Norm DIN EN 1SO 9000ff: 2000
- Das QM-System wird durch eine neutrale Instanz begutachtet (zertifi-
ziert) und die Konformitat (Ubereinstimmung) des QM-Systems mit den
Anforderungen der internationalen Norm festgestellt.

Basisqualitatsprufung — ein Beispiel fur Kontroll- und
Bewertungssysteme im landwirtschaftlichen Erzeugerbereich

In der Praxis gibt es verschiedene Mdglichkeiten, sich die qualitdts- und umwelt-
gerechte Erzeugung von Nahrungsmitteln bescheinigen zu lassen (Zertifizierung).
Dazu werden fir den jeweiligen Produktionsbereich Qualitétsparameter bestimmt,
die nach einem festgel egten Kontrollschema tiberpriift und bewertet werden.

Ein Beispiel fir ein solches Kontroll- und Bewertungssystem ist die von einem
akkredititerten Zertifizierungsunternehmen entwickelte BASISQUALITATS-
PRUFUNG (BQP). Es handelt sich hierbei um ein standardisiertes und damit
messhares System von Qualitdtsparametern, das an Heterogenitét und Variabi-
litét der jeweiligen Produktionsbedingungen und -abléufe angepasst ist. Es setzt
sich aus dem Prifprotokoll und den jeweiligen Bewertungsgrundlagen zusam-
men. Fur die Tierproduktion gliedert sich die BQPin vier Komplexe:

e Tiergesundheit

e Tierschutz (Haltung, Pflege, Wartung)

» Dokumentation und Riickstandskontrolle
e Umweltschutz.
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Diese sind wiederum in Teilkriterien untergliedert. Ein allgemeines Bewertungs-
system gewéahrleistet eine objektive und nachvollziehbare Beurteilung der Pro-
zess- und Produktsicherheit.

Kontrollkomplexe der Basisqualitatsprifung fir den Bereich Tierproduktion

Tier- Tierschutz Dokumentation und | Umweltschutz

gesundheit Ruckstandskontrolle
Gesundheits- Uberwachung Tierkennzeichnung Immissions-

status des der Haltung und schutz

Bestandes Nachweisf iihrung
Produktions- Eignung der Medikamente Mal3nahmen
hygieneund | Stalle, Haltungs- zur Umweltent-

Seuchen- und Weide- lastung bel orga-
prophylaxe bedingungen nischen Dingern
Fitterung u. Aufstallung Schwermetalle Gewadsserschutz
Futtermittel

Zucht und Trankwasser- Pflanzenschutzmittel, Naturschutz
Reproduktion versorgung Desinfektionsmittel

Stallklima Mykotoxine
Tiertransporte

Quelle: ifta-CERT.

Auf der Grundlage dieses Prototyps wurden fir die jeweilige Produktionsrich-
tung Modifikationen bzw. Spezifikationen vorgenommen und fir die nachfol-
genden Tierarten erarbeitet und umgesetzt:

- Rind (Milchkuhhaltung, Mutterkuhhaltung, Rindermast, Schlachtrinder, K&l -
bermast/ Kaber- und Jungrinderaufzucht)

— Schwein (Ferkelerzeugung und Mast)

- Gefligel (Huhnerelterntierhaltung, Briterei fir Huhnereier, Masthdhnchen-
haltung, L egehennen, Putenhaltung, Entenelterntierhaltung, Briterei fr

Enteneier, Mastentenhaltung, Briterel Ganse, Mastgénse)

- Kaninchen

- kleine Wiederkauer (Schafhaltung mit Lammermast, Milchziegenhaltung).
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Um subjektive Interpretationen der Priifer zu minimieren, wurden produktions-
spezifisch ausgerichtete Bewertungsgrundlagen erstellt.

Die Prifung vor Ort besteht aus einer Betriebsbegehung, einer Befragung und
einer Dokumentensichtung. In allen Prifungsphasen erfolgt ein Soll:Ist-Ver-
gleich der Parameter aus den Prifprogrammen mit den konkreten Situationen in
den landwirtschaftlichen Unternehmen.

Schwerpunkte der Kontrolle ist die Begutachtung der Tiere sowie des Prozessm-

anagements. Die Beurteilung umfasst auch die technische Ausstattung der Pro-
duktionsanlage, die Funktionsfahigkeit der Anlagentechnik, das algemeine
Erscheinungsbild des Betriebes sowie die Besichtigung und Bewertung der
Lagerung (Betriebsmittel, Produkte) und der umwelt- und tierartgerechten Pro-
duktionsabléaufe.

Beispiel fir ein Zertifikat ,,Kontrollierte Aufzucht und Haltung“
auf der Grundlage der Basisqualitatsprifung

ZERTIFIKAT

fiber die Basbe
und Hallmng von —-

. Dus Uniernebimen [Maser] in [Owr] hat sich am [Datum] in
den Berekchem  Thergesundbeti.  Therschoiz, Rickstands

lbe w1 il e il priilnng
der IFTA AG usbersegen. Der  Beirich  exflili  die
Anferderungen am die hostrofieric Auloechi und Haltung
[ -

Dias Femifika gile Fiar 3 Jabire bei Jahrlichers Nackpriifung.

Berlin, den 19000060 e Priifer
Dir, [Muster]

i

TiknGEsUs e T L s EARIECHIE -

AT ESGESELLSCHAFT

Quelle: ifta-CERT.
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Die analysierten Ergebnisse und Informationen werden in einem Protokoll
zusammengefasst. Aus der Summe der Teilinformationen wird das Gesamter-
gebnis ermittelt, eine Bewertung vorgenommen und ein Zertifikat bzw. notwen-
dige Auflagen erteilt. Ein Zertifikat fur kontrollierte Aufzucht und Haltung wird
ab 95 % der Gesamtpunktzahl vergeben. Ab einer Punktzahl von 85 % kann das
Zertifikat nur mit Auflagen vergeben werden. Bei Unterschreitung dieser Punkt-
zahl erfolgt keine Zertifikatvergabe. Das Priifergebnis wird den landwirtschaftli-
chen Unternehmen Ubermittelt bzw. auf einem gemeinsamen Workshop mit den
Unternehmen, Erzeugergemeinschaften sowie nachgel agerten Nutzern z.B.
Schlacht- und Verarbeitungsbetrieben zusammenfassend diskutiert. Im Ergebnis
dieser Arbeitstreffen werden konkrete Schlussfolgerungen bzw. Vorgaben fir die
Erzeuger abgeleitet und nach einem angemessenen Zeitraum Uberpruift.

In der Regel gilt ein Zertifikat 3 Jahre. Bei jahrlicher Nachprifung und positiver
Bewertung erfolgt die Bestétigung des Zertifikates. Wird zwischenzeitlich eine
Nichteinhaltung der Priifkriterien bekannt bzw. dies bei der Nachpriifung festge-
stellt, kann das Zertifikat entzogen werden.

Die Kontroll- und Bewertungssysteme sind im Landwirtschaftsbetrieb einsetz-
bar und ermdglichen betriebsiibergreifende Vergleiche. Sie sind in den Grundzii-
gen unspezifisch anwendbar, das heil3t, nach relativ geringer Spezifikation fir
jede Produktionsrichtung einzusetzen. Schwachstellen und Produktionsrisiken
werden erkannt und Fehler verringert.

Die Kontroll- und Bewertungssysteme sind offene Systeme, die jederzeit an
neue rechtliche oder verbraucherrelevante Anforderungen angepasst werden
konnen. Basisqualitatsprifungen erflllen unter dem Gesichtspunkt der interna-
tional geltenden |SO-Normen zwei Funktionen:

« Siesind geeignet, eine konkrete Analyse und Bewertung der Prozessab-
laufe (Prozessmanagement) vorzunehmen.

» Siebieten die Mdglichkeit einer Produktbewertung, bezogen auf das
jeweils konkrete Agrarprodukt (z.B. Schlachtrinder, Schlachtschweine,
Hahnchen).

Kontroll- und Bewertungssysteme sind eine geeignete Moglichkeit, transparente
Produktionsketten durch den Anschluss an die Qualitéats- und Umweltmanage-
mentsysteme nach DIN EN SO 9000 und 14001 der nachfolgenden Be- und

V erarbeitungsbetriebe aufzubauen.



Das Qualitaitsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9000ff:2000

Was ist die DIN EN 1SO 9000ff:20007?

Sieist eineinternationale Norm, die die Anforderungen an ein Qualitétsmanage-
mentsystem festlegt. Die Norm ist eine Verfahrens- bzw. Prozessnorm. Das heil3t,
sielegt nicht die Anforderungen an die Produkte fest, sondern fordert die Beschrei-
bung der Art und Weise der Produktentstehung. Daher gilt sie firr jeden beliebigen
Industrie- oder Wirtschaftssektor, unabhéngig von der Produktkategorie.

Die Abkiirzung DIN besagt, dass es sich um eine deutsche Industrienorm han-
delt. DasKrzel EN verweist auf eine européische Norm. Die Abkirzung 1SO
steht fur die International e Standard Organisation.

Die Normen der SO 9000 wurden im Jahre 2000 Uberarbeitet und gliedern sich

wiefolgt:

» 1S0O 9000:2000 Qualitétsmanagementsysteme — Grundlagen und Begriffe

« 1S0 9001:2000 Qualitétsmanagementsysteme — Anforderungen

» 1S0O 9004:2000 Qualitétsmanagementsysteme — L eitfaden zur L eistungsver-
besserung.

Was fordert ein Qualitditsmanagementsystem nach der
DIN EN ISO 9000ff?

Die Norm verlangt ein dokumentiertes QM-System. Es bestehen jedoch keine
Forderungen beziiglich der Struktur und des Aufbaus der Dokumentation. Die
SO 9001:2000 gliedert sich in folgende Abschnitte:

Einleitung

Anwendungsbereich

Verweise auf andere Normen
Begriffe

QM-System

Verantwortung der Leitung
Management der Mittel
Produktrealisierung

Messung, Analyse und Verbesserung

N WN RO

Unternehmensspezifische Aussagen sind zu den Abschnitten 5 bis 8 notwendig.
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Wie wird ein zertifizierungsfahiges
Qualitatsmanagementsystem aufgebaut?

Besteht der Wunsch, im Unternehmen ein zertifiziertes QM-System aufzubauen,
mussen grundlegende Bedingungen erfillt sein.

» Essollte sich um ein wirtschaftlich stabiles Unternehmen handeln.

» Die Unternehmend eitung muss sich intensiv mit den Normen beschéftigen.
» Das QM-System muss gewollt sein und

o aktiv eingefuihrt und innerbetrieblich gefordert werden.

1. Vorberetungsphase

Mit dem Beschluss des Unternehmens zur Einfiihrung eines QM-Systems wird

eine langfristige strategische Entscheidung getroffen. Wer ein QM-System auf-
bauen und in die tagliche Praxis einfuihren will, wird sich zunachst grundlegend
informieren und sich mit der Norm auseinandersetzen miissen.

Entsprechend den Gegebenheiten und Zielen des Unternehmens muss festgel egt
werden, in welchem Umfang QM-Systeme eingefihrt und zertifiziert werden
sollen. Folgende M &glichkeiten stehen zur Verfligung:

» Zertifizierung des Gesamtbetriebes (alle Bereiche werden im
QM-System dargelegt und zertifiziert)

» Zertifizierung von Betriebszweigen (ein Produktionszweig wird zertifiziert)

e Verbundzertifizierung (mehrere Unternehmen, die fir den gleichen zerti-
fizierten Produktionszweig ein QM-System aufgebaut haben, schlief3en
sich zusammen).

Die Durchfuihrung ist recht zeitaufwendig und sollte daher nach Mdglichkeit in
einen arbeitsextensiven Zeitraum gelegt werden. In Erzeugerzusammenschliis-

sen empfiehlt es sich einen ,, Leitbetrieb” auszuwahlen, an dessen Beispiel dann
die QM-Mal3nahmen des Zusammenschlusses zu erarbeiten sind.

Die Verantwortlichkeiten und der zeitliche Ablauf sind festzulegen und die Mit-
arbeiter zu informieren. Ein Qualitétsbeauftragter muss benannt werden, bei
dem sprichwortlich alle Faden zusammenlaufen. Esist abzuwéagen, ob besonde-
re Schulungen notwendig sind.

Liegen keine Erfahrungen vor, ist zu entscheiden, ob und in welchem Umfang
ein externer Berater einbezogen werden sollte.



2. Ist-Analyse

In der Ist-Analyse werden zunéchst die vorhandenen Dokumentationssysteme
(z.B. Schlagkarteien, Herdenplaner, Buchfuhrung), qualitétsbestimmenden
Arbeitsablaufe, die beteiligten Personen und Dienstleister, sowie die betriebli-
chen Kapazitaten und Betriebseinrichtungen erfasst und auf Schwachstellen
sowie Konformitét mit den Normen und die Einhaltung der gesetzlichen Rah-
menbedingungen gepriift. Als Hilfsmittel kénnen Checklisten dienen.

Aus der Defizitanalyse ergibt sich der Umfang der Mal3nahmen, die fir den
Aufbau des Qualitdtsmanagementsystems als notwendig erachtet werden. Ein
entsprechender Zeitplan und Mainahmenkatalog wird erstellt und abgearbei-
tet.

3. Umsetzungsphase

Ausgehend von den vorhandenen betrieblichen Dokumentationen und Prozessen
sowie den Qualitatsanforderungen der Kunden und Marktpartner werden
zunéchst Ziele und Qualitétspolitik formuliert, danach ein Qualitétsmanage-
mentsystem konzipiert und stufenweise im Unternehmen bzw. Produktionsab-
schnitt umgesetzt. Dabei ist zu beachten, dass die Qualitétsziele und die betrieb-
lichen Gegebenheiten im Einklang stehen.

Weiterhin werden die Aufgaben, Kompetenzen und Schnittstellen im Unterneh-
men z.B. mit Hilfe eines Organigramms festgel egt.

Alle qualitétsheeinflussenden Prozesse im Unternehmen miissen erkannt und
dokumentiert werden.

4. InternesAudit

In internen Audits (systematische und unabhéngige Untersuchung) wird die
Wirksamkeit des Qualitétsmanagementsystems Uberprift. Ziel ist es Fehler zu
erkennen, zu analysieren und zu beheben. Das QM-System ist so auszurichten,
dass Fehler vermieden werden. Die systematische Aufbereitung der Informatio-
nen aus dem laufenden Betriebsgeschehen ist eine wichtige V oraussetzung hier-
fir. Die Durchfiihrung von internen Auditsist eine Grundvoraussetzung fir eine
spétere Zertifizierung.

27



28

Welche Unterlagen zur ISO-Zertifizierung mussen
erstellt werden?

Ein QM-System erfordert das Erkennen und die Dokumentation aller Prozesse
im Unternehmen, die die Qualitét eines Produktes beeinflussen.

Die wichtigste Unterlage ist das Qualitdtsmanagementhandbuch (QMH).
Dieses Dokument enthélt die Qualitétspolitik des Unternehmens, weist

V erantwortungen und Befugnisse aus und beschreibt das Gesamtsystem zur
Qualitétssicherung. Inhaltlich ist das Handbuch so anzulegen, dass es
konkrete Festlegungen enthalt, ohne dabei betriebsinternes Know-how preis-
Zugeben.

Dokumentation eines Qualitdtsmanagementsystems

e el v T

i Pl R G T S
Shie Bul was ab T

Quelle: Landesforschungsanstalt fir Landwirtschaft und Fischerei MV, Institut fiir Betriebswirtschaft.



In den Verfahr ensanweisungen werden die qualitdtsrelevanten Prozesse im
Unternehmen beschrieben. Es werden fir die einzelnen Arbeitsbereiche die Ver-
antwortlichkeiten, die Aufgaben und der Ablauf der Arbeiten festgelegt. Die
Darstellung kann in Flussdiagrammen erfolgen.

Arbeitsanweisungen, Formblé&tter, Checklisten u.a. spezifizieren die Verfah-
rensanwei sungen und beschreiben detaillierte Arbeitsablaufe und Tétigkeiten.
Sie sind konkrete Handlungsanweisungen fir die einzelnen Mitarbeiter.

Die Verfahrens- und Arbeitsanwei sungen enthalten spezielles betriebliches Wis-
sen und werden intern genutzt. Fur ihre Darstellung ist keine verbindliche Form
vorgegeben. Alle Unterlagen zusammen bilden das Gerlist des Qualitdtsmanage-
mentsystems.

Welche Voraussetzungen missen fur die ISO-Zertifizierung
gegeben sein?

Voraussetzung fur die Zertifizierung ist ein angewandtes, normenkonformes
QM-System, das durch ein Qualitédtsmanagementhandbuch dokumentiert ist.

Alle beteiligten Mitarbeiter missen den Sinn und Zweck des Qualitdtsmanage-
mentsystems verstehen und die beschriebenen Mal3nahmen umsetzen.

Wie lauft die ISO-Zertifizierung ab?

Die Zertifizierung (das heif3t die Priifung auf die Ubereinstimmung mit der
Norm) muss grundsétzlich von einer neutralen, anerkannten Stelle ausgefihrt
werden. Die QM-Zertifizierer missen bel der Tragergemeinschaft fur Akkredi-
tierung GmbH akkreditiert sein. Die Zertifizierungsstelle benennt einen
Auditor, der die Einhaltung der Norm im Unternehmen vor Ort Uberpriift.
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Eine Zertifizierung kann in folgenden Phasen ablaufen:

Auswahl der
Zertifizierungs-
stelle u. Auftrags-
erteilung

Kriterien fur die Auswahl des Zertifizierers sind

Branchenerfahrung, Anerkennung des Zertifikates, Refe-
renzen, Auditorerfahrung und Kosten der Zertifizierung.
Nach Abschluss des Vertrages wird der Auditor benannt.

Prifung der Das Zertifizierungsunternehmen prift die eingereichten

Dokumente Unterlagen auf Normkonformitét sowie Vollsténdigkeit
und stimmt mit dem Unternehmen Ablauf u. Durch-
fuhrung des Zertifizierungsaudits ab.

Voraudit Auf Wunsch des Unternehmens kann ein sogenanntes

Voraudit durchgefuhrt werden. Es dient zur Friherken-
nung von Schwachstellen bei der Umsetzung der Nor-
manforderungen.

Zertifizierungs-
audit

Waéhrend des Zertifizierungsaudits wird das QM-System
auf Normkonformitat gepruft. Dabeil kontrolliert der
Auditor, ob die QM-Elemente den Beteiligten bekannt
sind und angewandt werden. Verlauft das Zertifizierungs-
audit erfolgreich, empfiehlt der Auditor die Erteilung des
Zertifikates.

Zertifikat-
erteilung

Im Zertifizierungsausschuss (unabhangiges Gutachter-
gremium) wird auf Vorschlag des Auditors die Entschei-
dung Uber die Erteilung des Zertifikats (Urkunde) getroffen.

Uberwachung und
Verlangerung
des Zertifikates

Das Zertifikat fur das Qualitétsmanagementsystem gilt
fur drei Jahre unter der Bedingung, dass ein jahrliches
Uberwachungsaudit durchgefiihrt wird.

Eine erneute Zertifizierung kann nach drei Jahrenim
Ergebnis eines Reaudits erfolgen.
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Welche Vorteile ergeben sich durch eine ISO-Zertifizierung?

e Erhat und Ausbau der Wettbewerbsfahigkeit (Werbewirkung durch Verbes-
serung des Images, Vortelle bei Kooperationen und Absatz)

» mehr Sicherheit (Integration der gesetzlichen Vorgaben, Haftungs- und Risi-
kominimierung durch Transparenz des Produktionsprozesses)

* Verbesserung der Rentabilitét (durch Optimierung der betrieblichen Prozes-
se, Lieferantenauswahl, Schwachstellenaufdeckung, Erhaltung des Know-
how bei Personalwechsel)

» Verbraucherakzeptanz durch transparente Betriebsabldufe und Rickverfolg-
barkeit innerhalb der Lebensmittelkette

e Motivation der Mitarbeiter

 internationale Anerkennung der Norm

» Beurteillung des QM-Systems durch unabhéngiges Gutachtergremium.

Welcher Aufwand entsteht durch ein zertifiziertes
Qualitatsmanagementsystem?

Der Aufwand fir die Einflihrung eines QM-Systems ist abhéngig von dem
Bereich, fir den es gelten soll (z.B. ein Produktionszweig oder ein gesamtes
Unternehmen). Dartiber hinaus haben die betrieblichen Gegebenheiten und die
Anforderungen der Kunden und Partner Einfluss auf den Aufwand fir ein QM-
System.

Im Einzelnen sind das:

o Zeitaufwand fur die Erstellung der Unterlagen

e Schulung der Mitarbeiter, evtl. Qualifizierungskosten des Qualitatsbeauftrag-
ten

» Kosten fir die Beratung und Zertifizierung

» Zeitaufwand fir die Einflihrung und Aufrechterhaltung des Qualitatsmana-
gementsystems (erhohter Dokumentationsaufwand, jahrliches Uberwa-
chungsaudit).



In der folgenden Abbildung ist der Aufbau eines QM-Systems mit nachfolgen-
der 1SO-Zertifizierung zusammenfassend dargestellt.
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Qualitatsmanagement-
systeme in der Landwirt-
schaft als Voraussetzung
fur Produktionsketten

Im Bereich der Nahrungsmittel erzeugung und Vermarktung haben sich schon
sehr friih Kooperationen zwischen den beteiligten Produkti onsstufen — Rohstoff-
lieferant — Verarbeiter — Vermarkter gebildet. Die Palette der Moglichkeiten
reicht von der Vertragsproduktion tber Erzeugergemeinschaften und -organisa-
tionen bis hin zu festen Unternehmenszusammenschltissen. Am weitesten ver-
breitet sind solche Ketten in den staatlich weniger reglementierten Agrarberei-
chen Obst und Gemiise, Fleisch (Schweine-, Geflligel-, zunehmend auch Rind-
und Schaffleisch), Kartoffeln sowie Nischenproduktion (Babynahrung, spezielle
Rohstoffe fur industrielle Weiterverarbeitung). Aber auch im 6kologischen
Landbau haben sich solche Erzeugungs- und Vermarktungsketten fest im Markt
etabliert.

Allen Systemen ist dabei eine mehr oder weniger gezielte Produktion von Nah-
rungsmitteln hinsichtlich Menge und Qualitét zu weitgehend vorab Uberschau-
baren Konditionen eigen. Die Beteiligten innerhalb der Kette versténdigen sich
Uber die Zielparameter und legen die Bedingungen und Konditionen fur alle
Zwischenstufen der Erzeugung und V ermarktung — moglichst partnerschaftlich —
fest.

Fur das Erreichen der Produktions- und Qualitédtsziele sind speziell angepasste
Managementsysteme erforderlich. Sie beinhalten Instrumente zur Planung, Len-
kung und Kontrolle innerhalb der gesamten K ette und regeln zunehmend die Art
und Weise der Produktion und Verarbeitung. Dabei steht nicht nur die Produkt-
qualitét alleine im Blickpunkt, sondern auch die Prozesssicherheit. So werden
fr das jeweilige Produkt und die festgel egten Qualitatsparameter entsprechende
Eigenkontrollsysteme aufgebaut. Diesist in der Regel aufwendig und zum Teil
auch recht kostspielig, wird aber a's unabdingbare Aufgabe aller beteiligten
Marktpartner gesehen und auch von diesen wahrgenommen.

Durch die steigende Sensihilisierung des V erbrauchers und die wachsenden
Anspriiche der Kunden fragt der Lebensmittel einzelhandel zunehmend nach
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Agrarprodukten aus moglichst geschlossenen, transparenten Produktionssyste-
men nach. Zertifizierte Unternehmen und/oder K etten haben es nach Einschét-
zung vieler Marktteilnehmer dabei leichter, ihre Erzeugnisse am Markt zu plat-
Zieren.

Die Vorteile von Qualitdtsmanagementsystemen fiir geschlossene Produktions-
ketten liegen haufig nicht in erster Liniein der Realisierung hoherer Verkaufs-
preise, sondern in der Verbesserung der Produktionssicherheit, der Absatzsiche-
rung und Erschlieffung neuer Mérkte. Schwachstellen und L eistungsreserven
werden friher erkannt und abgestellt. Die Kundenzufriedenheit wird erhéht und
die Transparenz innerhalb der Kette verbessert.

Als Nachteil solcher Produktionsketten wird haufig die partielle Aufgabe der
Selbststandigkeit gesehen. Die zunehmende Abhéngigkeit der Partner innerhalb
der Kette wird als Preis firr die Senkung von Marktrisiken von immer mehr
Unternehmen in Kauf genommen.

Vertragsproduktion, in welcher Form auch immer, kann auf Dauer im Agrarbe-
reich nur funktionieren, wenn alle Beteiligten partnerschaftlich an den Kosten
und Nutzen partizipieren. Das Abwéalzen von Kosten fir Qualitétssicherung auf
die vorgelagerten Stufen kann keine solide Basis eines partnerschaftlichen Pro-
duktionssystems sein.

In der Praxis findet man haufig eine Kombination von Kontroll- und Bewer-
tungssystemen (meist auf der Erzeugerebene) und zertifizierten Qualitéts-
und/oder Umweltmanagementsystemen (i.d.R. auf Verarbeiterebene). Dieses
sogenannte integrierte Qualitétsmanagement bietet die Grundlage fur eine
geschlossene Produktionskette vom Stall bis zur Ladentheke.

Beispielhaft hierfir sind jeweils ein integriertes Qualitdtsmanagementsystem im
Geflligelbereich und in der Schweine- und Rindflei schproduktionskette darge-
stellt. Die Hahnchenproduktion wird von der Mischfutterproduktion (DIN EN

I SO 9000ff) tiber die Erzeugung (BQP) und Mast (BQP) bis hin zur Verarbei-
tung (DIN EN 1SO 9000ff) und dem Vertrieb durchgehend kontrolliert. Gleiches
gilt fur die Schweine- und Rindfleischproduktionskette, die von der Primérer-
zeugung Uber die Be- und Verarbeitung bis hin zu den einzelnen Filialen durch
ein umfassendes Kontroll- und Priifsystem Uberwacht wird.



Integriertes Qualitatsmanagementsystem im Gefligelbereich
mit den Elementen Basisqualitatsprifung und
Qualitatsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9002
und Umweltmanagementsystem DIN EN ISO 14001

Schlachtung u. Verarbeitung
DIN EN IS0 9002 und
DIN EN 1SO 14001

1 |
| Vertriebsfilalen |

Quelle: nach ifta-CERT.

35



Glaserne Rind- und Schweinefleischproduktionskette
mit den Elementen Basisqualitatspriufung und
Qualitatsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9000ff

C-’)
-1 -1
o] | T |

Rind und Schwein
DIN EH 1S0O 9000ff

Zerlegung u. "u"Erarheuung
Rind und Schwein
DIH EN IS0 9000ff

Quelle: in Anlehnung an ifta-CERT.
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Qualitatsmanagement-
systeme - Erfahrungen aus
der Praxis

Erfahrungen der Gut Dummerstorf GmbH
mit der Zertifizierung

Auf Initiative des Landwirtschaftsministeriums wurde in der Gut Dummerstorf
GmbH a's Praxispartner der Agrarforschung das QM-System nach der neuen
Norm DIN EN 1SO 9001:2000 im Zeitraum Mé&rz bis August 2001 Uberarbeitet
und zertifiziert.

Auf Grund des recht engen zeitlichen Rahmens fir die Zertifizierung des
gesamten Unternehmens (Schwerpunkte: Milcherzeugung, Marktfrucht- und
Futterbau) und der knappen Personal ausstattung wurden zur Unterstiitzung
externe Berater einbezogen.

Das vorhandene QM-System wurde analysiert und an die Erfordernisse der

I SO-Norm angepasst. Dadurch konnte eine Optimierung der betrieblichen
Abléufe und des innerbetrieblichen Informations- und Dokumentati onsflusses
erreicht werden. Dies ging mit einer Verbesserung der Arbeitssicherheit und der
betrieblichen Ordnung und des auf3eren Erscheinungsbildes des Unternehmens
einher.

Vorteilhaft wird die Haftungs- und Risikominimierung durch den Nachweis der
Sorgfaltspflicht im Zusammenhang mit der Zertifizierung angesehen.

Das Unternehmen geht von einer wachsenden Bedeutung international aner-
kannter Normen bei der Vermarktung landwirtschaftlicher Produkte aus und
betrachtet die |1SO-Zertifizierung quasi as Investition in die Zukunft.

Dennoch wurde der finanzielle und personelle Aufwand fur die Zertifizierung
des gesamten landwirtschaftlichen Unternehmens als relativ hoch eingestuft,
dem nicht unmittelbar héhere Produktpreise gegentiberstehen.



Zertifizierung der
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DUMMERSTORE...

Informationsphase Ist-Analysn
B 03 200,00 1 004 10,04, 2001

5 £l H A
Autbauphase

Inbernes Audit Umselzungsphase
18,06 2001 14,04, -20.05 2001

[Ersvlien oer OM:Linieragen

UberwachungsauditReaudit

l #;-nhmawt
= Mach 3 Jahren armede
180 2001 Reaudis

l Leflifizierungspnase

Zortifikaterteilung
30 5. Bl 2001 Adsgust 200

Bis=
FERTIFIKAT

=

Fodoy b=wifgt dr Gefrabyuete he® LV 4 WY



Ergebnisse aus der Projektgruppe ,,Glaserne Produktion*

Im Rahmen der Erarbeitung dieses L eitfadens zur ,, Gl&sernen Produktion®
wurde eine Befragung von Unternehmen und Organisationen vom Institut fr
Betriebswirtschaft der Landesforschungsanstalt fir Landwirtschaft und Fische-
rei durchgefiihrt. Ziel dieser Befragung war es, die Erfahrungen mit Qualittsm-
anagementsystemen und/oder Zertifizierungen aus der Praxis zu biindeln.

Beweggr iinde

Zu den Beweggriinden befragt, nannte die Uiberwiegende Zahl der Unternehmen
die Absatzsicherung bzw. Erschlie3ung neuer Mérkte sowie die Optimierung der
betrieblichen Ablaufe an erster Stelle. Haufig kam als Motiv fur eine Zertifizie-
rung (BQP, ISO-Zertifizierung u.a.) die Aussage, dass die Marktpartner danach
fragten bzw. Wert darauf legten oder es sogar a's Voraussetzung fir eine
Geschéftsbeziehung einstuften.

Auch Uberlegungen zur Imageverbesserung spielten besonders in grolReren
Unternehmen eine Rolle. Nachrangig wurden Aspekte der Haftungsreduzierung
und mdgliche Preisvorteile genannt.

Aufwand und Nutzen

Der Aufwand fir die Einrichtung von Qualitétsmanagementsystemen ist sehr
unterschiedlich. Die Mehrzahl der Befragten baute auf vorhandenen Systemen
auf und brauchte diese nur an die gewahlten Zertifizierungsnormen anzupassen.
Je nach Norm und Anpassungsbedarf wurde dabei auf externe Berater zurtickge-
griffen. In den meisten Féllen der | SO-Zertifizierung wurden neben betriebs-
fremden Beratern auch umfangreiche Eigenleistungen von den Unternehmen
erbracht. Der Aufwand fir Kontroll- und Bewertungssysteme (z.B. BQP) war
im Vergleich zur 1SO-Zertifizierung deutlich geringer.

Der finanzielle und personelle Aufwand fir die Zertifizierung wurde nur in ein-
zelnen Fallen durch Preisvorteile kompensiert. Am haufigsten wurde ein nicht
zu quantifizierender Nutzen durch Absatzsicherung und Verbesserung der Pro-
zesssicherheit sowie Beseitigung von Schwachstellen und Ausschopfung von

L eistungsreserven genannt.
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Zertifizierte Unternehmen sagten héufig, dass in Folge der Zertifizierung sich
die betriebliche Ordnung und Sauberkeit erhtht habe. Besonders bei | SO-zertifi-
Zierten Unternehmen wurde regelmaf3ig darauf hingewiesen, dass sich die Moti-
vation der Mitarbeiter und das V erantwortungsgef Uhl durch die zusétzlichen
Anforderungen an die Dokumentation erhéhten. In Folge dessen lassen sich in
vielen Fallen auch positive Effekte auf Produktqualitét und -sicherheit ableiten,
wenngleich haufig die Aussage gemacht wurde, dass Produktqualitdt und Pro-
zesssicherheit auch bereits vor der Zertifizierung gewahrleistet waren.

Die Vorteile von Kontroll- und Bewertungssystemen wie die BQPliegen in der
groReren Praxisnghe und dem geringeren Aufwand. Sie kommen daher zunéchst
fur kleinere Unternehmen und Produktionsbereiche in Frage. Sie bieten die
Mdglichkeit, auf einer breiteren Basis kontrollierte, transparente Produktions-
ketten im Agrarbereich zu etablieren. Sie stellen aber keine international aner-
kannte Norm dar, sondern eher eine Vorstufe, die aber bei Verarbeitern, beim
Handel und beim Produzenten eine breite Akzeptanz finden.

Die Verbundzertifizierung wurde als vorteilhaft eingeschétzt. Eine Gruppe von
Betrieben vereinbaren fir einen oder mehrere Produktionszweige (z.B. Erzeu-
gergemeinschaft) ein gemeinsames QM-System. Fur diesen allgemein giiltigen
Bereich werden gemeinschaftlich geltende Unterlagen erarbeitet. Die Dokumen-
tation des QM-Systems erfolgt in einem Rahmenhandbuch. Betriebsindividuelle
Abweichungen werden durch gesonderte Aufzeichnungen geregelt, wodurch die
Verbundzertifizierung sehr flexibel handhabbar ist. Die Unternehmen beauftra-
gen i.d.R. einen gemeinsamen QM-Beauftragten, und fihren interne und/oder
externe Audits gemeinsam durch. Die Kosten fir die Erstellung der Unterlagen
des QM-Systems, die Zertifizierung und die Uberwachungsaudits werden auf
den Unternehmensverbund aufgeteilt. Dadurch reduziert sich der gesamte finan-
zielle und zeitliche Aufwand fur das einzelne Unternehmen. Die Produktion
l&sst sich hierdurch frr einen groferen Kreis von Unternehmen nach einheitli-
chen Kriterien und Bedingungen organisieren. Die Vermarktungsmdglichkeiten
und die Marktposition kénnen hierdurch entscheidend verbessert werden.

Starken und Schwéachen

Unternehmen nannten als Schwachpunkte der | SO-Zertifizierung die mangelnde
Praxistauglichkeit einiger Normvorgaben fir den Agrarbereich. Umfang und
Schwerpunktsetzung bel der Erarbeitung der Qualitatshandbiicher lieffen zum
Teil noch Wiinsche offen. Dagegen wurde die regelméRige Uberpriifung der



Zertifizierung (Uberwachungsaudits, Reaudits etc.) nicht als Problem angese-
hen.

Nicht zuletzt wurden neben dem zum Teil recht hohen finanziellen und perso-
nellen Aufwand beméangelt, dass es fur die Einfilhrung von QM -Systemen und
fir die 1SO-Zertifizierung der landwirtschaftlichen Produktion zur Zeit keine
Forderung gibt.

Als Schwéchen wurden genannt, dass das Zertifikat keine Aussage tiber die Pro-
duktqualitét zulésst. Die Zertifizierung besagt, dass die betriebliche Produktion
unter festgel egten Bedingungen erfolgt und dokumentiert wird. Uber die genau-
en Prozessabléufe gibt das interne Qualitdtsmanagementsystem Auskunft. Hau-
fig breche die , Glaserne Produktion” beim Ubergang zur néchsten Verarbei-
tungsebene ab. Dem Endverbraucher kénnte nur schwer die komplexen Infor-
mationen Uber die Art und Weise der Produktion und der Bedingungen, unter
denen sie stattfindet, anhand von Zertifikaten oder einfachen Giitezeichen ver-
mittelt werden. Dies dem Verbraucher zu verdeutlichen, bedarf erheblich gréfie-
rer Anstrengungen aller Beteiligten.

Positiv wurde bei der |SO-Zertifizierung die internationale Anerkennung einge-
schétzt. Auch die Offenheit der Norm, d.h. dass die Qualitdtsnormen nicht von
aulRen vorgegeben sondern aus dem Unternehmen heraus erarbeiteten werden,
wurde begriif}t. Die Notwendigkeit der Zertifizierung eines QM-Systemsist in
keiner Norm festgel egt. Jedes einzel ne Unternehmen muss selbst entscheiden,
welchen Weg es gehen will.

Fur die Qualitdtssicherung und damit fir einen héheren Verbraucherschutz sind
in erster Linie kompetente Managementsysteme notwendig, weniger Zertifika-
te/Priifsiegel.

Externe Kontrollen erhthen die Sicherheit innerhalb der Produktionskette und
das Verbrauchervertrauen in die Lebensmittel.
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Qualititsmanagementsysteme

" eine zentrale Aufgabe der Betriebsfihrung

Moglichkeiten:
#Kundenarientierte QM-Systeme
FRontroll- und Bewertungssysteme
»zerifizierte GM-Systeme nach Norm DIN EN 150 9000:2000

Nutzen von Qualititsmanagementsystemen:
FProduktsicherheit durch mehr Prozesssicherheit

Foptimieran der betrieblichen Prozesse und Betriebsorganisation
durch effektiven Informationsfluss
klare Dokumentation und Machweisfihrung
bessere Bafriebsordnung, -erscheinungsbild
schnellere Fehler-/Schwachstellenbeseitigung

steigende Marktrelevanz durch
verbesserten Marktzugang (Verbraucherakzeptanz) und
sicheren Absatz durch definierte Produktqualitét und
mehr Transparenz in der Produktion

»zunehmende Mitarbeitermotivation durch
starkere Einbeziehung in Qualitatssicherung,
mehr Transparenz im Betrieb und
festlegen von Verantwortlichkeiten und Befugnissen

#Haftungsreduzierung durch Nachweis der Sorgfaltspflicht

# Voraussatzung fir Erzeugerzusammenschiisse und
Kooperation in Produktionsketten

*Ausgangsbasis fir Zertifizierung

B Londestocschurgaanslalt 10r Lardhwitschalt und Fischens M-V, Inatifis Fir Betristemmachan
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Per spektivische Einschatzung

Mit groRRer Ubereinstimmung sagten die Befragten aus, dass nach ihrer Ein-
schétzung und Erfahrung die Bedeutung von Qualitétssicherungssystemen in der
Landwirtschaft in Zukunft noch weiter zunehmen wird.

Die Mehrzahl bekundete die Absicht, in ihrem Unternehmen die Zertifizierung
an die neue | SO-Norm anzupassen bzw. auf andere Betriebs- oder Produktions-
bereiche auszudehnen. Alle Befragten sagten Ubereinstimmend aus, sich aus
dem heutigen Kenntnisstand wieder zertifizieren zu lassen.

Zusammenfassend hat die Arbeit der Projektgruppe ergeben, dassQualitatsma-
nagement als zentrale Aufgabe der Unter nehmensfiihr ung begriffen werden
muss. Es bildet die Grundvoraussetzung fir integrierte Produktionsketten und

V ermarktungszusammenschl lisse.

Entscheidend ist das Qualitdtsmanagementsystem als Ausgangsbasis fir eine
nachfolgende Zertifizierung. Uber die Notwendigkeit sowie Art und Umfang
einer Zertifizierung entscheiden primér die Marktpartner.

Die Bedeutung von QM-Systemen, insbesondere nach anerkannten Normen und
Kriterien, wird fir den Marktzugang und die Absatzsicherung in Zukunft weiter
zunehmen. Inwieweit Qualitétsmanagement dazu beitragen kann, das Vertrauen
des Verbrauchersin die Sicherheit unserer Lebensmittel zu stérken, wird auch
entscheidend davon abhangen, wie es Verbanden, Marktteilnehmern und nicht
zuletzt dem einzelnen Landwirt gelingt, eine konzertierte Offentlichkeitsarbeit
Zu betreiben.
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Umweltmanagementsys-
teme in der Landwirtschaft

Neben einer hohen Qualitét von landwirtschaftlichen Produkten und Prozessen
erwartet der Kunde kontrollierbare und bessere Regelungen im Umweltbereich.
Dementsprechend besteht fur Unternehmen die Moglichkeit, sich durch eine
nachwei sbar umweltvertragliche Produktion langfristig ein positives Image auf-
zubauen. Hierzu stehen zwei Instrumente zur Verfiigung: Umweltmanagement-
Systeme und Umweltpriifungen auf der Grundlage von Kriteriensystemen.

Rechtliche Rahmenbedingungen fur die Einfihrung eines Umweltmanagement-
Systems stellen die EG-Oko-Audit-Verordnung und die | SO 14000 ff. dar. Auf
beide Normen wird im Folgenden eingegangen.

AlsBeispid fir ein Kriteriensystem im Umweltbereich wird das ,, Umweltsiche-
rungssystem Landwirtschaft* (USL) des VDLUFAvorgestellt.

Das Oko-Audit in der Landwirtschaft
Was ist das Oko-Audit?

Das Oko-Audit ist eine umfassende umweltrechtliche und umwelttechnische
Betriebsprifung zur Darstellung, Bewertung und V erbesserung des betrieblichen
Umweltschutzes. Der betriebliche Umweltschutz in einem Unternehmen umfas-
st die Umwelt, das Produkt und die Arbeitssicherheit und muss zur Einhaltung
der gesetzlichen Auflagen in das unternehmerische Handeln integriert werden.
Den Nachweis hierfir liefert das Oko-Audit. Der Begriff , Audit* weist darauf
hin, dass es sich um eine systematische umwelttechnische und umweltrechtliche
Betriebsprifung handelt. Im Rahmen des Oko-Audits wird die 6kologische Lei-
stung eines Unternehmens im Gesamtproduktionsablauf, also vom Rohstoffver-
brauch bis zum Vertrieb, Uberprift. Das Resultat ist eine kontinuierliche Verbes-
serung des betrieblichen Umweltschutzes, der Uiber die gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen hinausgeht und eine umweltgerechte und ressourcenschonende Pro-
duktion kennzeichnet.
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Wie ist der Ablauf des Oko-Audits?

Der Ausgangspunkt des Oko-Auditsist die Formulierung der Umweltpolitik am
Unternehmensstandort. Dazu muss das Unternehmen seine Stellung im Umwelt-
schutz darlegen und mindestens die Einhaltung der Umweltschutzvorschriften
nachwel sen.

Esfolgt eine Analyse der Ist-Situation der Umweltschutzzustdnde im Unterneh-
men in Form einer Umweltprifung. Darauf aufbauend wird ein Umweltpro-
gramm erstellt, in dem konkrete Ziele der Umweltpolitik festgelegt werden, die
in den kommenden drei Jahren erreicht werden sollen. Dieses Umweltprogramm
bildet die Grundlage fur den Aufbau eines Umweltmanagementsystemsim
Unternehmen. Das Umweltmanagementsystem setzt das Umweltprogramm im
Unternehmen um und ist das zentrale Planungs-, Steuerungs- und Kontrollin-
strument des Oko-Audits. Im Rahmen des Umweltmanagements werden die
Zustandigkeit, Ablaufe und der Mitteleinsatz innerhalb des Unternehmens orga
nisiert, indem die Verantwortung fir umweltrelevante Schltisselfunktionen, die
Einbindung und Sensibilisierung der Mitarbeiter und die Einrichtung von Kon-
trollmechanismen sichergestel It werden.

Eine anschlielfende Umweltbetriebspriifung weist die Funktionsfahigkeit des
Umweltmanagementsystems auf der Grundlage der Umweltpolitik und des
Umweltprogramms nach. Diese Umweltbetriebsprifung mussin einem regel-
malligen zeitlichen Abstand von maximal drei Jahren von einem Umweltbetrieb-
sprirfer durchgefiihrt werden. Damit gibt das Oko-Audit nicht nur einen kurzen
Einblick in die betriebliche Umweltschutzsituation sondern ist eine langfristige
Aufgabe.
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Der Oko-Audit-Zyklus

Umweltpolitik festlegen

L4
Umweltpriifung durchfohren

v
Umweltziele festlegen
+ Aufbau-
Umweltmanagement phase
einfihren

v
Umweltprogramm festiegen

v

Umwelterkldrung erstellen

Quelle: Landesforschungsanstalt fiir Landwirtschaft und Fischerei MV, Institut fiir Betriebswirtschaft.

Der externe oder interne Umweltbetriebsprifer soll den zu tUberprifenden
Bereich gut kennen aber unabhéngig sein. Die Ergebnisse der Umweltbetrieb-
sprifung werden von dem Umweltbetriebsprifer in einer Umwelterklérung
zusammengefasst. Ein zugel assener Umweltgutachter Uberprift die Umwelter-
klarung unter Berlicksichtigung von Umweltpolitik, Umweltprogramm,
Umweltmanagement und erklé&rt diese gegebenenfalls fur gultig. Der Gutachter
meldet die vaidierte Umwelterkldrung der zustandigen Stelle, wo das Unterneh-
men gegen eine Gebuhr registriert wird. Der geprifte Unternehmensstandort



wird in ein Register eingetragen, das regelmaliig im EU-Amtsblatt veroffentlicht
wird (UAG, 1995: § 14). Auf Anfrage muss die Umwelterkl&rung der Offent-
lichkeit zuganglich gemacht werden. Die Umwelterkl&rung gilt nur fir den
gepriiften Standort des Unternehmens.

Welche Rechtsgrundlagen gibt es fiir das betriebliche
Umweltmanagement?

Ziel des EG-Oko-Auditsist eine kontinuierliche Verbesserung des betrieblichen
Umweltschutzes nach einem europaweit einheitlichen System. Das zusténdige
deutsche Gesetz ist das Umweltaudit-Gesetz (EWG) 1839/93 vom 07.12.1995
zur Ausfiihrung der EG-Oko-Audit-Verordnung. Die EG-Oko-Audit-Verord-
nung wurde im Jahr 2000 Uberarbeitet. Die Novelle trat am 24.04.2001 in Kraft
und wird offiziell unter der Bezeichnung EMAS 2 (Environmental Management
and Audit Scheme 2) gefiihrt.

Nach dieser EMAS 2 wird der Kreis der mdglichen Teilnehmer erweitert und
alle Organisationen mit Umweltauswirkung, die ihren betrieblichen Umwelt-
standard verbessern wollen, erhalten nun die Mdglichkeit zur Teilnahme am
Oko-Audit. Damit erfasst der Geltungsbereich jetzt auch landwirtschaftliche
Betriebe.

Die Einfihrung eines Umweltmanagementsystems ist auch nach der Norm DIN
EN ISO 14001 mdglich. Sieist Bestandteil der | SO-Reihe 14000ff. Wéhrend die
EG-Oko-Audit-Verordnung nur EU-weite Giiltigkeit besitzt, gilt diese Norm
weltweit. Den Ausschlag fir eine Entscheidung zwischen EMAS und der DIN
EN 1SO 14001 gibt daher oft die nationale, européische oder internationale Aus-
richtung des Unternehmens.

Im Ablauf stimmen diese beiden Systeme in den meisten Punkten tberein.
Wesentlicher Unterschied nach der DIN EN 1SO 14001 ist die fehlende Umwel-
terkldrung. Das Unternehmen wird nicht in einem Standortregister erfasst und
erhdt keine Teilnahmeerkl&rung.

Am Ende des Implementierungsvorganges erfolgt nach der EG-Oko-Audit-Ver-
ordnung eine Validierung, bei der DIN EN SO 14001 dagegen eine Zertifizie-
rung. Erst die Validierung erhebt den Sachverhalt in den Status der Rechtsguil-
tigkeit. Die Zertifizierung dokumentiert und bescheinigt lediglich. Wahrend es
sich fir die Implementierung nach EG-Oko-Audit-V erordnung um offentliches
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Recht handelt, ist die Implementierung nach 1SO 14001 als Privatrecht einzu-
stufen.

Dasich SO 14001 auf die Anwendung des Umweltmanagementsystems
beschrankt und keine Information der Offentlichkeit vornimmt, stellt die EG-
Oko-Audit-Verordnung die methodische Vertiefung der 1SO 14001 dar.

Fir den landwirtschaftlichen Betrieb ist der Aufbau eines Umweltmanagement-
systems nach der EG-Oko-Audit-Verordnung aufgrund des Rechtsstatus und der
Einbeziehung der Offentlichkeit vorzuziehen. Der dreijahrige Auditzyklus
gewdhrleistet im Gegensatz zur SO 14001 eine standige Weiterentwicklung der
betrieblichen Umweltleistung.

Welchen Nutzen hat der Landwirt von der
freiwilligen Teilnahme am Oko-Audit?

Neben langfristig zu erwartender K osteneinsparung machen das Oko-Audit
auch die Schadensvorsorge, die zwischenbetriebliche Zusammenarbeit mit ande-
ren Oko-Audit-Unternehmen und der Werbeeffekt fiir das Unternehmen interes-
sant.

So ist das Unternehmen nach der Zertifizierung z.B. berechtigt, seine Teilnahme
am Oko-Audit furr den gepriiften Standort imagefordernd einzusetzen. Es bietet
den Unternehmen die Chance, seine Offentlichkeits- und Marketingarbeit zu
verstérken. Das Oko-Audit-Siegel darf auf Broschiiren, Briefkdpfen oder in der
Unternehmenswerbung verwendet werden. In der Produktwerbung ist das Oko-
Audit-Siegel nicht erlaubt, da es sich nicht auf die Umweltvertraglichkeit der
hergestellten Produkte bezieht.

Abgesehen von der Glaubwirdigkeit und Akzeptanz des Unternehmens bel
Kunden und Geschéftspartnern ist das Oko-Audit €in Ausgangspunkt fiir die
Analyse der Einsparpotential e eines Betriebes. | nsbesondere die produktionsge-
rechte Regulierung der Stoff- und Energiestrome sowie die Reduzierung von
Betriebsstérungen und Unféllen bringt neben 6kol ogischen Vorteilen auch 6ko-
nomische. Dartiber hinaus konnen in der von dem Betrieb erstellten Umwelter-
kl&rung nach der Oko-Audit-Verordnung moglicherweise auch verschiedene
gesetzliche Umweltvorschriften, wie zum Beispiel Mitteilungs- und Anzeige-
pflichten, erfillt werden.



Das Umweltsicherungssystem Landwirtschaft (USL)

Was ist das USL?

Landwirtschaftsbetriebe sind haufig nicht in der Lage, gegeniiber der Offentlich-
keit den Grad ihrer Umweltvertréglichkeit nachzuweisen. Hierzu dient das
»Umweltsicherungssystem Landwirtschaft* des VDLUFA, das eine Umweltpri-
fung auf der Grundlage eines Kriteriensystems beinhaltet.

Wie funktioniert das USL?

Mal3stab fur die Umweltvertraglichkeit im Rahmen des USL sind die Einwir-
kungen auf Boden, Wasser, Luft und die belebte Natur. Diese sind grundsétzlich
Uber geeignete Indikatoren bewertbar. Mit den derzeit 17 Kriterient und den
dazu gehorigen Toleranzbereichen des VDLUFA-Systems , Kriterien umwelt-
vertréglicher Landbewirtschaftung® (KUL) werden wesentliche, von der Land-
wirtschaft ausgehende Umweltbel astungen erfasst und — unabhéngig von Wirt-
schaftsweise, Intensitét und Betriebsform — bewertet.

Welchen Nutzen hat der Landwirt durch das USL?

DieVorteile des USL fir den Landwirt lassen sich folgendermal3en zusammen-
fassen:

* Erkennen vermeidbarer Schwachstellen im Umweltbereich des
Unternehmens

*  Umweltentlastung
» Erkennen von Kosteneinsparungspotentialen

» Imageverbesserung durch Erlangung des USL -Qualitétszeichens.

1 17 Prufkriterien fur Umweltvertraglichkeit nach USL: N-Saldo, P-Saldo, K-Saldo, NH3-
Emission, Boden-pH-Klasse, Humussaldo, Erosionsdisposition, Verdichtungsgeféahrdung,
Pflanzenschutzintensitét, Integrierter Pflanzenschutz, Anteil 6kologisch und landeskulturell
bedeutsamer Flachen, Kulturartendiversitat, Median Feldgréi3e, Energieinput (Pflanzenbau),
Energiesaldo (Betrieb), Energiesaldo (Pflanzenbau), Energiesaldo (Tierhaltung).
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Was kostet die Durchfihrung des USL?

Die Kosten fir die Auswertung und Beratung im Rahmen des USL umfassen
einen Grundpreis (je nach Tierbestand) zwischen 1200 und 1800 DM/Betrieb
und fr Betriebe Uber 100 ha einen variablen Aufpreis von 1,50 bis 2,50 DM/ha.

Wie wird das USL-Qualitatszeichen verliehen?

Betriebe, die sich dem USL unterziehen, erhalten von der Geschéftsstelle des
VDLUFAdas Qualitétszeichen ,, Betrieb der umweltvertraglichen Landbewirt-
schaftung”, sofern sie die dafiir festgel egten Priifbedingungen erfillen. Damit
wird ausgesagt, dass die von dem Betrieb ausgehenden Umwelteinwirkungen
nach derzeitigem Wissenstand ein tolerierbares Mal3 nicht tberschreiten. Mit
diesem Qualitdtszeichen kann der Betrieb werben und seine Umweltvertréglich-
keit gegentiber Vorwirfen Uberzeugend vertreten.



Informationen
und Unterstiutzung

Forderung

Eine direkte Forderung zertifizierungswilliger landwirtschaftlicher Unterneh-
men ist nicht mdglich.

Bildungstréger, die Lehrgénge zur Aushildung von Qualitétsmanagement-
Beauftragten in der Agrarwirtschaft des Landes Mecklenburg-V orpommern
durchfuhren, kénnen auf der Grundlage der ,, Richtlinie fur die Forderung von
Berufshildungsmal3nahmen im Agrarbereich des Landes M-V*

(Amtsblatt M-V Nr. 40/2000) geftrdert werden.

Antrags- und Bewilligungsstelle hierfir ist die

Fachschule fur Landwirtschaft
17094 Tollenseheim Tel.: 0396 05/6 11 00 Fax: 03 96 05/6 11 01

Ansprechpartner

Es besteht die Mdglichkeit, sich online Uiber den

Informationsdienst im Internet
Landesforschungsanstalt fir
Landwirtschaft und Fischerei MV

www.landwirtschaft-mv.de

oder beim

Ingtitut fUr Betriebswirtschaft

Landesforschungsanstalt fur Landwirtschaft und Fischerei
Mecklenburg-V orpommern

Dorfplatz 1; 18276 Gilzow

Tel.: 03843/789-0 - Fax: 03843/789-111

stets aktuell Uber die Thematik zu informieren.
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Dariiber hinaus kénnen Sie sich unter anderem bei den nachfolgenden Dienst-
stellen, Beratungsunternehmen und Einrichtungen informieren lassen:

EO Mecklenburger Ernte
Wolzowerweg 7; 19243 Wittenburg
Tel.: 038852/6 80 10 - Fax: 03 88 52/6 80 70

Erzeugergemeinschaft Mecklenburgische Gefliigel GmbH
Friedensstr. 1; 19306 Brenz
Tel.. 038757/37249 - Fax: 0387 57/3 7259

Erzeugergemeinschaft fir Rinder und Schweine Nordost GmbH
Dorfstr. 11; 17121 Trantow
Tel.: 0399 98/1 04 50

Gut Dummerstorf GmbH
18196 Dummerstorf
Tel.: 03 82 08/5 90

Gut Sternberg GmbH & Co.KG
Kastanienallee 14; 19406 Wamckow
Tel.: 0384 88/3030 - Fax: 03 84 88/3033 20

I nteressengemeinschaft ,, Qualitétsschweineproduktion M/V*
Petra Bohl (QMB der QSMV)
Tel.: 03 84 64/2 00 09 0171/4 888501

Karrenziner Schweinemast GmbH
Poltziner Weg 1; 19372 Karrenzin
Tel.: 0387 25/202 14

Landesveterinér- und Lebensmitteluntersuchungsamt (LVL)
Thierfelderstr. 18/19; 18059 Rostock
Tel.: 03 81/40 35-0 - Fax: 03 81/4 00 15 10

Landwirtschaftsberatung M-V/S-H
Neue Reihe 48; 18209 Bad Doberan
Tel.: 0382 03/577 10 - Fax: 03 82 03/5 77 60



Landeskontrollverband fur Leistungs- und Qualitétsprifung M-V eV.

Speicherstr. 11; 18273 Guistrow
Tel.: 03843/75 10

Mecklenburger Kartoffelveredlung GmbH
Dr. Raber Str. 3; 19230 Hagenow
Tel.:03883/735111 - Fax: 03883/7 35-135

Norddeutscher Genossenschaftsverband
Wismarsche Str. 302; 19055 Schwerin
Tel.: 0385/5 7504 50 - Fax: 03 85/5 75 04 60

Ravensberger Agar GmbH & Co.KG
Dorfplatz 34; 18233 Ravensberg
Tel.: 03 82 97/3 09 07

Schuldt Agro Concept GmbH
Parkweg 3; 18190 Grol3 L Uisewitz
Tel.: 0382 09/4 98 40 - Fax: 03 82 09/4 98 39

Verbraucherzentrale Mecklenburg-Vorpommern elV.
Strandstral3e 98; 18001 Rostock
Tel.: 0381/493 9850 - Fax: 03 81/4 53 98 30
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Zertifizierungsstellen

Mit der Durchfiihrung von Zertifizierungen im landwirtschaftlichen Bereich
nach den internationalen Standardnormen (1SO) sind u.a. folgende Firmen bzw.
Einrichtungen zugel assen:

Trégergemeinschaft fir Akkreditierung GmbH (TGA)
Stresemannallee 13; 60596 Frankfurt/Main
Tel.: 069/6 39 00 91-11

AGRIZERT Gesellschaft zur Qualitdtsférderung in der Agrarwirtschaft mbH
Godesberger Allee 142-148; 53175 Bonn
Tel.: 02 28/37 18 68

IFTAInstitut fir Tiergesundheit und Agrardkologie AG
Neukirchstr. 26; 13089 Berlin
Tel.: 030/4 78 80 30 - Fax: 030/47 88 03 20

TUV Siiddeutschland Holding AG
Westendstral?e 199; 80686 M tinchen
Tel.: 089/57 91-0 - Fax: 089/57 91-1551
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